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Prima di iniziare ad installare Easy School accertarsi che:

Testare la Scheda Audio con prove di registrazione del MIC utilizzando il registratore di suoni di Windows ( si deve poter ascoltare la registrazione
effettuata).
Accettarsi che il PC / Notebook dell'insegnante abbia:
. La Scheda WI-FI sia DISABILITATA (non solamente spenta) se si vuole utilizzare la connessione via cavo.
. Firewall Pubblici e Privati DISABILITATI anche nei dispositivi degli studenti (successivamente si potranno inserire le eccezioni e
riattivare i Firewall ).

Se dopo l'installazione gli studenti non si connettono, se & presente un Antivirus inserire le eccezioni a tutti gli eseguibili .exe all'interno
della cartella C:\Program Files (x86)\Easy School Net Evolution 19.x\Teacher e C:\Program Files (x86)\Easy School Net Evolution
19.1\Student

Importante: per la licenza Istituto o di Plesso, fare un piano per assegnare gli ID diverso per ogni classe o ambiente
multidisciplinare da 1 a 200. Ogni classe o ID potra gestire fino a 50 studenti (eventuali variazioni saranno possibili come
optional).

La versione Licenza Istituto, riconosce automaticamente IP pubblico assegnato e viene abilitata in automatico.

Scarificare I'ultima versione sul sito Easy School, e procedete all'installazione sulle postazioni Docente utilizzando I'apposto file eseguibile
Easy School Teacher.exe e successivamente procedere all'installazione sulle postazioni studenti utilizzando I'apposto file eseguibile Easy
School Student.exe

Per larisoluzione di eventuali problemi leggere in fondo alla presente guida le F.A.Q.



Awviare il file di Setup del Teacher.exe

ﬂa Setup - Easy School Net Evolution 16.0.0.1 Teacher
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your computer.

continuing.
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Welcome to the Easy School Net
Evolution 16.0.0.1 Teacher Setup

This will install Easy School Net Evolution 16.0.0. 1 Teacher on
It is recommended that you dose all other applications before

Click Next to continue, or Cancel to exit Setup.

Cliccare su “Next”

E Next > Il Cancel

ﬁ Setup - Easy School Net Evolution 16.0.0.1 Teacher —

License Agreement

Accettare le condizioni d'uso
per andare avanti

ﬂ Setup - Easy School Net Evolution 16.0.0.1 Teacher —

Select Destination Location
Where should Easy School Net Evolution 16.0.0. 1 Teacher be installed?

Setup willinstall Easy School Net Evolution 16,0.0. 1 Teacher into the
following folder.

To continue, dick Next. If you would like to select a different folder, dick Browse.

Schoal Net Evolution 16.0.0. 1{Teacher [OWSE. ..

At least 299,3 MB of free disk space is required.

A

Please read the following impartant information before continuing.

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation,

Easy School Net-SOFTWARE END USER LICENSE AGREEMENT

IMPORTANT: THIS SOFTWARE END USER LICENSE AGREEMENT ("EULAT IS A
LEGAL AGREEMENT BETWEEN YOU AND Easy School Net, BY INSTALLING AND
USING THE SOFTWARE, YOU ARE CONFIRMING YOUR ACCEPTANCE OF THE
SOFTWARE AND AGREEING TO BECOME BOUND BY THE TERMS OF THIS
AGREEMENT,

1, Definitions

and licensors, if any.,

(01 do not accept the agreement

0 accettare quella di default.

Premendo NEXT

(a) "Easy School Net” means Easy School Net and its related companies, suppliers
v

Scegliere la cartella di destinazione per il programma



ﬂ Setup - Easy School Net Evelution 16.0.0.1 Teacher

ﬂ Setup - Easy School Met Evolution 16.0.0.1 Teacher
Select Start Menu Folder Select Additional Tasks
‘Where should Setup place the program's shortouts?

Which additional tasks should be performed?

¥ 2 a Select the additional tasks you would like Setup to perform while installing Easy School
Setup will create the program's shortcuts in the following Start Menu folder, Net Evolution 16.0.0. 1Teacher, then click Next.

To continue, dick Next. If you would like to select a different folder, dick Browse.

| e e s desion

[] Create a desktop icon

<gock |[ Nest> | | Cancd

<Back [ Ned> | | cancel

ﬂ Setup - Easy School Met Evolution 16.0.0.1 Teacher

ﬁ Setup - Easy School Net Evolution 16.0.0.1 Teacher -
Ready to Install
Setup is now ready to begin installing Easy School Net Evolution 16.0.0.1
Teacher on your computer. Please wait while Setup installs Easy School Met Evolution 16.0.0., 1 Teacher on
your computer,
Click Install to continue with the installation, or dick Back if you want to review or
change any settings. Extracting files...
C:\,... Teacher wic\plugins\codecibvorbis_plugin.di
Destination location: A
C:\Program Files (x86)\Easy School Net Evolution 16.0.0.1\Teacher _
Start Menu folder:
Easy School Net Evolution 16.0.0.1
Additional tasks:
Additional icons:
Create a desktop icon
Create a desktop icon

| < |[[Toeml ] | cancdl |

Aspettare il completamento dell'installazione ( potranno essere necessari alcuni muniti, non uscire dall'installazione !)
[R) GrandDog Windows Driver ]|

Cliccare per installare i Driver della
Key USB

@aamwmmin

| driver sono installati

Clicca su Exit



Conferma sostituzione file

Crigine: C:\Program Files (x86)"Easy School Net Evalution 16.0.0.1%. . Y3codeca.acm.
Destinazione: C:WWINDOW S \system32% 3codeca acm.

Il file di destinazione esiste gid ed & pill recente di quello di origine.

Sovrascrivere il file pid recente?

LS § N | Nonessuno

Cliccare < S| > per sovrascrivere il file con uno piu recente.

Si procede con la mappatura della scheda Audio:

Audio Mapping Audio Mapping

[ firition Audio) v

<Back Next> Cancel |
|

Audio Mapping

Audio Mapping

Select sound card and record source for audio mapping:

Select sound card and record source for audio mappina:

|Stereo Mix ition Audio)

Selezionare LINE IN con Line IN della scheda Audio, se si usa un
notebook che non dispone della LINE selezionare MIC.



Clicca su <Load Default>

Audio Mapping

t default record source and volume levetfor selected functions.

Audio & Screen Broadcast »

RecordSource RecordVol Master Vol Wave Vol
@wmc

Orc - - =
OLNEN
Omic+c

[JEnable Student volume controls with the following settings

Record Source Record Vol Master Vol Wave Vol
¢ MIC

LINE-IN

MIC+PC

<Back Next > Cancel

Audio Mapping

Intercom & Remote Control

Set default record source and volume level for selected functions.

Load Default|

[ Enable Teacher volume controls with the following settings

Record Source Record Vol Master Vol Wave Vol
@mic

Orc - = B3
O LINE-IN

O MIc+pC

[ Enable Student volume controls with the following settings

Record Source: Record Vol Master Vol Wave Vol
@mc

Orc |z -
O LNe-N B

O mMIc+pC

< Back Next >

Audio Mapping

Set default record source and volume level for selected functions.

Load Defau

[] Enable Teacher volume controls with the following settings

Record Source Record Vol Master Vol Wave Vol
</ MIC
PC
LINE-IN
MIC+PC

Enable Student volume controls with the following settings

Flacrd S Rared il Macrarbinl tana il
@mic

Orc [ ] -
O LNeIN =]

OMIC+C

Audio Mapping

Set default record source and volume level for selected functions.

[Z Enable Teacher volume controls with the following settings

Record Source Record Vol Master Vol Wave Vol
@mic

Orc - =
O LINE-IN =

Omic+rc

[Z Enable Student volume controls with the following settings

Aol Sl Record Vol Master Vol Wave Vol
@®mic

Orc [z} |
OLmE-N =

Omic+pc

[ <o [ e |

Audio Mapping

Set default record source and volume level for selected functions.

Load Default

[ Enable Teacher volume controls with the following settings

Roceur Srvans Renoid Vol Mactor Vel Wavenl
Omic
OrC - -

[JEnable Student volume controls with the following settings

Record Source. Record Vol Master Vol Wave Vol
¢ MIC

LINE-IN

MIC+PC

<Back Next > [ Cancel

Audio Mapping

Set default record source and volume level for selected functions.

Load Default|

[JEnable Teacher volume controls with the following settings

Rennrd Saurne. Renard Val Master Vol twave Vol
¢ MIC
PC
LINE-IN

MIC+PC

[J Enable Student volume controls with the following settings

Record Source: Record Vol Master Vol ‘wave Vol
MIC
PC
LINE-IN
MIC+PC




completato il settaggio della scheda Audio, proseguire con l'istallazione del pacchetto Visual C++ .

. Manutenzione di Microsoft Visual C++ 2010 x86 Redistributa... — x
Manutenzione di Microsoft Visual C++ 2010 x86 Redistributable
E possibile ripristinare o rimuovere lnstallazione nel computer, w

Selezionare una delle seguenti opzioni:

(®) Ripristina lo stato originale di Microsoft Visual C++ 2010 86 Redistributable.:

() Rimuovi Microsoft Visual C++ 2010 x86 Redistributable dal computer.

[15], invia a Microsoft Corporation informazioni sulle procedure di installazione.

Per ulteriori informazioni, leggere le informazioni sulla raccolta dati,

[ avant> | annule

Please input class channel pd

Channel: | 4»—**#77*7,

Installazione Completata!!!

ﬁ Setup - Easy School Net Evolution 16.0.0.1 Teacher —

Completing the Easy School Net
Evolution 16.0.0.1 Teacher Setup
Wizard

]
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To complete the installation of Easy School Net Evolution
16.0.0.1 Teacher, Setup must restart your computer. Would
you like to restart now?

O Yes, restart the computer now

Yyieaw
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Selezionare il canale della classe o
ambiente Multidisciplinare, gli studenti
o0 i client appartenenti alla stessa
classa o ambienti disciplinari devono
avere lo stesso canale. In seguito la
postazione Docente o Master potra
gestire diversi ID , mentre gli studenti
dovranno avere un unico ID di
ambiente da 1 a 200



Easy School Net Evolution € settato per default per il funzionamento via Cavo.
Se si utilizza una rete WLAN , si deve settare per ottimizzare i flussi Audio-Video

Cliccare su Setting

“'\,]
T

Evolution

N

&

CALL CANCEL

-
BLACK OUT

=
s
-

RESPONCE

e @

TEXT CHAT  ATTENDANCE

Bos)
&

MIC MUTE

Setup *
Generg| Operate SsatingPlan Password  SetLock/Blank
WI-FI 6 (iAo start teacher proaram when windows starts,
[ bisable student hands up request
Cambiare le impostazioni come da
figura: [ Lock student icon positions
Allow students to start chat function
xﬁ.ﬂqu students to send private message when chat
(O Cable Wifi
Video
Compressed () Not Compressed
ol

Riavviare il programma Teacher Easy School Net Evolution per

Sotto alcuni esempi di collegamento in WI-FI 6

Internet Classroom

Router ADSL

L

Access Point
Wireless
Ruckus R500

-

N
Switch

Teacher
Easy Schoal Met B

&

Fig.1
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F.A.Q. Easy School Net

Teacher

Problema riscontrato

Soluzione

L'insegnante non si Avvia

Avviare come Amministratore.

Verificare la presenza della Scheda Audio con prove di registrazione del MIC
utilizzando il registratore di suoni di Windows ( si deve poter ascoltare la
registrazione effettuata).

Disinstallare il Teacher e cancellare la relativa Cartella su Programmi/Easy
School., reinstallare il Programma.

Gli studenti non vengono rilevati automaticamente nella schermata
principale del programma e le icone rimangono grigie.

Disabilitare, se presente, la Scheda Wireless negli studenti e Insegnante.
Assegnare un indirizzo IP statico progressivo es: 192.168.x.xxx alle schede di
rete studenti e insegnate.

Disabilitare i Firewall su rete pubblica e privata e gli Antivirus
(successivamente inserire le eccezioni se necessario per riattivare gli stessi).
Assicurarsi che gli studenti hanno lo stesso ID della Classe del Teacher.
eventualmente variare gli ID assegnando una numerazione diversa di una
classe gia esistente con ID da 2 a 200 (questo € possibile solo se sono in uso
nella stessa LAN piu Classi ) .

Verificare il collegamento di rete con il comando PING.

Verificare la presenza di SWITCH Manager o Router che possano bloccare i
flussi Multimediali o il Multicast .

Provare il collegamento tra il Teacher e uno studente con un cavo cross o
altro Switch.

All'avvio del programma compare la il messaggio “licenza Demo per 4
studenti”.

Inserire la DONGLE USB della licenza rilasciata al momento dell'acquisto, su
una porta USB valida.

Installare i Driver presenti allinterno del programma Easy School /teacher
nella cartella [DOG]quindi Installare il driver Doglnst.exe per le KEY a 8
numeri o MicroDoglInstdrv.exe per le KEY a 6 Numeri. Chiudere Easy School
e riavviare il programma.

All'avvio del Teacher vengono visti al massimo 20 PC studenti.

Cliccare su AVVIA/ESCI > Configurazione Classe > Modifica e inserire il
numero di studenti corretto, chiusere SENZA salvare la classe in uso,
riavviare il Teacher.

In alternativa cliccare sul tasto “+” posto in alto a destra della schermata
Teacher e aggiungere uno studente alla volta, alla fine, chiudere e salvare la
classe.

Il schermata del Teacher viene inviata in nero agli studenti o rallentata.

Disabilitare le Funzione AERO sulle Proprieta del Monitor, e impostare uno
Sfondo con Tinta Unita.
Settare la scheda di rete a 100Mbs Full Duplex.

La schermata del Docente viene inviata piu grande o piu piccola agli
studenti

Regolare la risoluzione uguale sia per il Docente che per tutti gli studenti.

Il video Multimediale non si trasmette o & lento

Inviare il Video tramite I'apposito comando AudioVideo Digitale e non tramite
l'invio del Desk Teacher.

Selezionare un formato Audio-Video valido. (alle volte i formati AVI hanno una
compressione non idonea)

IL teacher non invia l'audio del microfono

Verificare la presenza della Scheda Audio con prove di registrazione del MIC
utilizzando il registratore di suoni di Windows ( si deve poter ascoltare la
registrazione effettuata).

Regolare il settaggio audio su Settaggi e Audiomapping sul teacher (vedi
Manuale) settando MIC = MIC della Scheda Audio in uso

IL Teacher non invia I'audio del PC

Verificare che la scheda Audio sia FULL DUPLEX e che abbia lo Stereo MIX
abilitato. Regolare il controllo audio cliccando su Settaggi seguito poi
Audiomapping sul teacher settando PC= Stero Mix della Scheda Audio in uso
(vedi Manuale )

MODULO EXAM / TRANSFER FILE

L'esame non si salva

Verificare che tutti i dati richiesti nella preparazione delle domande siano stati
inseriti.

Il test o i File non vengono inviati ad alcuni o tutti gli studenti

Verificare che i Firewall siano disabilitati in rete pubblica, privata e dominio.
Eventualmente se dopo la disabilitazione dei Firewall tutto & funzionante
inserire le eccezioni inserendo gli eseguibili su Insegnante e Studente.

ST

UDENT

Problema riscontrato

Soluzione

Gli studenti non si collegano al Teacher

Disabilitare se presente la Scheda Wireless negli studenti e Insegnante.
Assegnare un indirizzo IP statico progressivo es: 192.168.x.xxx alle schede di
rete studenti e insegnante.

Disabilitare i Firewall su rete pubblica e privata e gli Antivirus
(successivamente inserire le eccezioni se necessario per riattivare gli stessi).
Verificare se gli studenti hanno lo stesso ID della Classe del Teacher.
eventualmente variare gli ID assegnando una numerazione diversa di una
classe gia esistente con ID da 2 a 200 (questo € possibile solo se si usa sulla
stessa rete pit Classi ) .

Verificare il collegamento di rete con il comando PING.

Verificare la presenza di SWITCH Manager o Router che bloccano i flussi
Multimediali o Multicast .




Provare il collegamento tra il Teacher e uno studente con un cavo cross o
altro Switch.

Non si riesce a comunicare con l'insegnante tramite Microfono Studente

Verificare la presenza della Scheda Audio con prove di registrazione del MIC
utilizzando il registratore di suoni di Windows ( si deve poter ascoltare la
registrazione effettuata).

Verificare se l'interruttore della cuffia sia in ON

Quando l'insegnante attiva I'invio del microfono l'audio non si sente

Regolare il settaggio audio su Settaggi e Audiomapping sullo Studente, (vedi
Manuale) settando MIC = MIC e PC= Stereo MIX della Scheda Audio in uso.
Controllare e alzare il Volume della Cuffia.

L'audio del PC Teacher non arriva

Verificare che la scheda Audio sia FULL DUPLEX e che abbia lo Stereo MIX
abilitato. Regolare il controllo audio cliccando su Settaggio seguito poi Audio-
mapping sul teacher settando PC= Stero Mix della Scheda Audio in uso (vedi
Manuale )

Il Monitor del Teacher arriva troppo grande o piu piccolo

Settare il Monitor con la stessa risoluzione del PC Teacher

Il Monitor dello studente non arriva al Teacher o arriva nero.

Disabilitare le Funzione AERO sulle Proprieta del Monitor e impostare uno
sfondo con Tinta Unita.
Settare la scheda di rete a 100Mbs Full Duplex.




